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I questionari rivolti a rilevare la soddisfazione degli studenti sulle strutture e sullo svolgimento
degli esami sostenuti nell’anno accademico precedente (compilati al primo accesso alla
valutazione degli insegnamenti) sono suddivisi in due parti.

La Parte A riguardante aule, attrezzature e servizi di supporto, viene compilata una volta per
studente (è stata compilata da 100 studenti); la Parte B, relativa alle prove d’esame, viene
proposta una volta per ogni esame superato (per un totale di 460 questionari compilati). Gli
indici di soddisfazione sono mantenuti separati a seconda che la frequenza dell’insegnamento sia
superiore o inferiore al 50% delle lezioni.

Frequenza media >50%

Domande Indice %
18/19

Indice %
19/20

Indice %
20/21

Indice%
21-22

n.stud 59 n.stud 66 n. stud 83 n. stud 100

Carico di studio 69,39 75,00 67,92 62.12
Organizzazione complessiva 75,00 79,19 83,02 73,85
Orario lezioni 81,63 81,25 89,58 77,78
Adeguatezza aule 65,31 43,48 81,25 100
Adeguatezza sale studio 54,35 39,53 50 n.a.
Adeguatezza biblioteche 71,43 73,53 58,33 n.a.
Adeguatezza laboratori 58,70 46,67 38,46 66,67
Adeguatezza attrezzature didattiche 73,33 68,29 75 67,92
Servizio segreteria 76,21 66,67 59,09 65,12
Soddisfazione complessiva 87,31 87,50 73,91 73,85

Domande
Indice %
18/19

Indice %
19/20

Indice %
20/21

Indice %
22/23

n.sched. 223 n.sched. 273 n.sched. 380 n. sched 460

Soddisfazione svolgimento
esame

90,82 84,68 84,36 87,17

Adeguatezza materiale
didattico

83,59 88,64 85,62 89,57

Congruenza CFU - carico di
studio

81,63 84,47 81,05 83,29



Per i frequentanti, i valori più critici riguardano Carico di studio (da 67,92% a 62.12%),
Organizzazione complessiva (da 83,02% a 73,85%) e Orario lezioni (da 89,58% a 77,78%,
nuovamente sceso dopo l’aumento dell’A.A. precedente), mentre migliora il valore di Servizio
Segreteria (da 59,09% a 65,12%). In netto miglioramento anche Adeguatezza laboratori (da 38,46%
a 66,67%), dato da porre in relazione con la gestione dei laboratori nel secondo anno pandemico.

Gli indici globali di soddisfazione sugli esami registrano un lieve calo rispetto all’A.A. precedente
ma restano tutti superiori all’80%.

Tra gli esami:

● MODELLI E ARCHITETTURE AVANZATI DI BASI DI DATI ha riportato il valore
30,77% alla voce  “Congruenza CFU e carico di studio”

Riguardo alle voci negative dello scorso A.A. che sono diventate positive:

● INTELLIGENZA ARTIFICIALE E LABORATORIO ha riportato 52,94% alla voce
“Congruenza CFU e carico di studio” (era 34,48% nel precedente A.A.)

● METODI NUMERICI ha riportato 64,29% alla voce “Congruenza CFU e carico di studio”
(era 42,86%)

Si noti che in questa sintesi abbiamo ignorato gli esami con meno di 5 valutazioni e gli indici
maggiori di 50%.

È importante notare infine che i giudizi sullo svolgimento delle prove d’esame vengono espressi
solo per esami dell’A.A. precedente, con un significativo impatto sulla raccolta di dati relativi agli
esami degli insegnamenti che vengono seguiti il terzo anno (o primo fuori corso per la Laurea
Magistrale).


